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Il workshop si pone come principale obiettivo quello di favorire la discussione interdisciplinare su teorie e modelli utilizzati per l’analisi delle relazioni tra lavoratori e organizzazioni operanti nell’ambito della produzione dei servizi di utilità sociale, con particolare attenzione al settore nonprofit. Con l’occasione sono presentati i risultati di alcuni studi recentemente pubblicati in un volume riguardante un’indagine sul settore dei servizi sociali in Italia, promossa dalla Fondazione Italiana per il Volontariato e dalla Fondazione Europa Occupazione (FIVOL-FEO) e condotta dall’Istituto Studi Sviluppo Aziende Nonprofit (ISSAN).

Alla giornata di studio, che si svolgerà presso la Facoltà di Economia dell’Università degli Studi di Brescia, saranno invitati a partecipare rappresentanti locali del settore nonprofit (SOL.CO. Brescia) e del settore pubblico (Comune e Provincia).

Programma provvisorio

Apertura dei lavori

Prof.ssa Maria Grazia Speranza (Preside della Facoltà di Economia – Università di Brescia)

Prof.ssa Livia Dancelli (Direttore Scientifico del Centro di Studi e di Ricerca DMS– Università di Brescia)

Sessione 1: Teorie

Prof. Benedetto Gui (Dip. di Scienze Economiche – Università di Padova) - Presidente
Le teorie delle relazioni lavoratore-organizzazione

Prof. Carlo Borzaga (Dip. di Economia – Università di Trento)

Presentazione dell’indagine FIVOL-FEO e del libro “Produttività ed efficienza nelle organizzazioni nonprofit.

Il ruolo dei lavoratori e delle relazioni di lavoro” – Analisi economica delle organizzazioni nonprofit
Prof. Marco Musella (Dip. di Economia – Università Federico II di Napoli)

Salari, fairness, job satisfaction ed effort nelle organizzazioni nonprofit

Prof. Luca Solari (Dip. di Studi del Lavoro – Università di Milano)

Teorie del contratto psicologico ed dell’equità

Prof.ssa Marina Schenkel (Dip. di Scienze Economiche – Università di Udine)

Soddisfazione, atteggiamenti e motivazioni dei lavoratori volontari

Dott. Flaviano Zandonai (Centro Studi CGM)

Conseguenze operative della qualità delle relazioni di lavoro nelle organizzazioni non profit 

Sessione 2: Modelli

Prof. Eugenio Brentari (Dip. Metodi Quantitativi – Università di Brescia) - Presidente
La statistica per la valutazione della qualità del lavoro

Dott.ssa Sara Depedri (Dip. Economia – Università di Trento)

Soddisfazione, fedeltà ed effort dei lavoratori nel nonprofit (modelli multi-logit)

Dott.ssa Marica Manisera (Dip. Metodi Quantitativi – Università di Brescia)

Misurare la soddisfazione dei lavoratori nel settore dei servizi sociali (optimal scaling)

Prof. Maurizio Carpita (Dip. Metodi Quantitativi – Università di Brescia)

Valutare la soddisfazione dei lavoratori nel settore dei servizi sociali (modelli multilivello)

Prof. Marino Domenico (Dip. Patrimonio Arc. e Urb. – Università Mediterranea di Reggio Calabria)

Caratteristiche, motivazioni e atteggiamenti dei lavoratori (reti neurali)

Dott. Michele Mosca e Dott. Francesco Pastore (Dip. di Economia – Università di Napoli)

Differenziali salariali fra organizzazioni for-profit e nonprofit (modelli di regressione)
Dott.ssa Elena Poli (Dip. Metodi Quantitativi – Università di Brescia)

Le retribuzioni dei lavoratori nel settore dei servizi sociali (modelli multilivello)
